UNTERNEHMENSGRUPPE

KUNDEN-SUPPORT-SERVICE

JOHANNES DREHER

PROKURIST
LEITER PORTFOLIOMANAGEMENT

Unser Ziel ist es, die Anforderungen unserer

Kunden an qualifizierter Betreuung noch zu ibertreffen.

Wir mochten Ihnen als verldsslicher Partner zur Seite stehen
und gemeinsam in die Zukunft gehen. Da es in unserem Alltag
meist viele Formalitaten und Biirokratie zu erledigen gibt,
maochten wir Sie dabei entlasten. Speziell dafiir haben wir fiir
Sie den GVS Kunden-Support-Service eingerichtet.

EXKLUSIVE BETREUUNG
EINFACHE & KOMFORTABLE LOSUNG
DIGITALE TECHNOLOGIEN ALS FORTSCHRITT
QUALITATIV & RECHTSSICHER

DEPOTVERWALTUNG & ONLINE-
/w\// BANKING

« Registrierung im Onlinebanking
« Abwicklung des kompletten Depoterdffnungsprozesses
« Orderauftrage durch Botenvollmacht tiber uns moglich

DATENAUSTAUSCH

verschliisselter Austausch von vertraulichen

Dokumenten

o,
o

Schneller & umweltfreundlicher als postalischer
Versand

Cloud-Rechenzentren auf deutschem Hoheitsgebiet
Anwendung direkt Gber Browser, Programm und App
nutzbar

Einfache und intuitive Nutzung
Gemeinsames Datenspeichermedium

E-UNTERSCHRIFT

Schnellere Bearbeitung; Wegfall des Postwegs oder das
Ausdrucken und wieder Einscannen des Dokuments
Umweltschonend

T

Nutzung liber Smartphone, Tablet und PC moglich
Keine zusatzliche Hardware notwendig
Versiegelung des Dokuments nach Unterschrift
(Siegelzertifikat)

BEGLEITUNG IN VERSCHIE-
DENEN LEBENSLAGEN

« Erstellung von verschiedenen Anschreiben (z.B.
Adressdnderungen)

« Nutzung unseres umfangreichen Netzwerkes und
Vermittlung von Kontakten



UNTERNEHMENSGRUPPE

KUNDEN-SUPPORT-SERVICE

WIR HELFEN IHNEN
SEHR GERNE!

ANDREAS MOHR

BERATUNG PORTFOLIOMANAGEMENT

Spezialist fir

inSign/elektronische Unterschrift: bei
Fragen, in der Anwendung und technischer
Hilfestellung

INA BRAUN

MANAGEMENTASSISTENTIN

Spezialistin fiir
« TeamDrive - Dateniibertragung Bereich
Finanzen und Wertpapierverwaltung
« ebase - Depotverwaltung
« allgemeine Fragen

KERSTEN HAAS

MANAGEMENTASSISTENTIN

Spezialistin fur
« TeamDrive - Datenilibertragung Bereich
GVS Projektgesellschaften (Immobilien-
und Photovoltaikprojekte)
« allgemeine Fragen

ZOGERN SIE NICHT, UNS FUR SUPPORT ZU KONTAKTIEREN!
TELEFON, E-MAIL, ONLINE-KONFERENZ - SIE WAHLEN!
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BESUCHEN SIE UNS IN DER
SCHRAMBERGER STRASSE 18, 78628 ROTTWEIL

KONTAKT
+49 741 1744170
INFO@GVS-GRUPPE.DE
WWW.GVS-CONSULTING.DE



